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Corso di Formazione Manageriale per Direttori Sanitari

Direttori Amministrativi

AI SENSI DEL D.A. 47/2022

MANAGEMENT SANITARIO

Ordine dei medici chiurghi ed 
odontoiatri di Palermo



Obiettivo del Corso

I corsi di formazione manageriale, coerentemente al  contenuto  del  
“Regolamento recante la determinazione dei requisiti per l’accesso alla 
Direzione Aziendale e dei requisiti e dei criteri per l’accesso al secondo 
livello dirigenziale per  il personale  del ruolo sanitario del servizio 
sanitario nazionale” (di cui al D.P.R. 484 DEL 10.10.97), hanno l’obiettivo 
di incentivare le capacità manageriali dei Dirigenti in sanità i quali, per 
l’esercizio delle funzioni dirigenziali, sono chiamati a possedere adeguate 
conoscenze e competenze non solo di natura professionale, ma anche  
organizzativa  e  gestionale, atteso che la qualità di un servizio pubblico 
complesso, come quello sanitario, è la risultante di competenze tecnico - 
professionali di alto livello e di rilevanti capacità organizzative.



Destinatari

Ai corsi di Direzione Sanitaria e Direzione Amministrativa possono 
partecipare dirigenti del ruolo sanitario delle aziende sanitarie (medici, 
odontoiatri, veterinari, farmacisti, biologi, chimici, fisici, psicologi) in 
possesso dei requisiti di cui all’art.  5 del D.P.R DEL 10 dicembre 1997, n. 484. 
In particolare i corsi per Direzione Sanitaria e Direzione Amministrativa 
sono riservati al personale dirigente del ruolo sanitario delle unità 
sanitarie locali, delle aziende ospedaliere, degli istituti di ricovero e cura 
a carattere scientifico, degli istituti ed enti di cui all’articolo 4 del D.lgs 
502/92 e s.m.i., degli istituti zooprofilattici sperimentali. Le disposizioni 
si applicano, altresì, al personale degli enti e strutture pubbliche 
indicate all’articolo 11 del decreto del Presidente della Repubblica 
10 dicembre 1997, n. 484, al quale sia stata estesa la disciplina sugli 
incarichi dirigenziali, così come espressamente definito all’art. 16 
quinquies comma 5 del D.lgs 502 e s.m.i. Ai corsi possono partecipare 
anche i dirigenti del ruolo tecnico sanitario e i dirigenti del ruolo tecnico 
veterinario dell’Assessorato regionale della sanità, con almeno 5 anni di 
servizio nel ruolo.



Durata e struttura del Corso

Il corso prevede
-120 ore di formazione sulle 4 marco-aree per entrambe le figure (DA e 
DS)
- 80 ore di argomenti specifici per i Direttori Sanitari di cui 16 h per la 
realizzazione del PW
- 80 ore di argomenti specifici per i Direttori Amministrativi di cui 16 h per 
la realizzazione del PW
Per un totale di 200 h per ogni figura.
E’ consentito un massimo di assenze pari al 20% delle ore previste 
dal programma complessivo. Pertanto per accedere all’esame finale 
bisogna frequentare almeno l’80%
del totale delle ore formative.
Le lezioni frontali saranno svolte preferibilmente nei fine settimana 
(venerdì e sabato) in sede all’Ordine dei Medici di Palermo in via padre 
rosario da partanna, 20-22.



Sono previste lezioni plenarie e l’utilizzo di metodologie 
attive attraverso lavori di gruppo, sistematizzazione 
teorica e ampi spazi per il dibattito. E’ prevista attività di 
tutoraggio per tutte le attività didattiche.

Metodologia formativa e 
didattica



Project work e valutazione 
finale
Durante il corso i partecipanti realizzeranno un project work che 
rappresenta lo strumento principale di trasferimento delle conoscenze 
acquisite e degli stimoli innovativi alla pratica corrente delle aziende.
Il project work potrà essere di gruppo o individuale, secondo gli accordi 
e le opportunità individuate congiuntamente fra docenti, Direzione del 
corso e discenti.
Attraverso l’elaborazione dei project work sarà possibile valorizzare le 
esperienze e le competenze possedute dai partecipanti e al contempo 
costruire un progetto di miglioramento nei vari contesti operativi di 
riferimento.
Il colloquio finale sarà svolto in presenza di una apposita commissione, 
secondo le modalità previste dal D.A. 47/2021.

Materiali didattici

I materiali didattici saranno resi disponibili in formato elettronico.



Sistema di monitoraggio e 
valutazione
Il monitoraggio e la valutazione costituiscono due fattori fondamentali 
a garanzia del livello di qualità della formazione nelle varie fasi che la 
caratterizzano e sotto il profilo dei risultati raggiunti.
Anche le azioni di monitoraggio di un processo formativo che prevede 
sia la presenza in aula che la formazione a distanza (blended) - 
si inquadrano nel percorso delineato e comprendono attività di 
valutazione, che possono essere finalizzate alla stima: della gestione 
delle azioni formative; dei risultati dei processi formativi; delle 
competenze, cioè alla corretta individuazione dei fabbisogni formativi e 
al raggiungimento dei risultati formativi attesi.
I livelli di valutazione saranno i seguenti:
-con primo livello di valutazione si misura il gradimento espresso dai 
partecipanti ad un’esperienza formativa. Avremo due strumenti di 
valutazione. Verranno adottate le VALUTAZIONE SINTETICA VALUTAZIONE 
ANALITICA misure quantitative Questionario Breve Questionario completo 
misure qualitative.



Sistema di monitoraggio e 
valutazione
Al secondo livello di valutazione si vuole cogliere quali capacità hanno 
sviluppato i partecipanti: se relative al sapere (dati, informazioni e 
nozioni), al saper fare (capacità) o al saper essere (qualità) tramite 
strumenti anche qui di tipo qualitativo o quantitativo. Sarà più semplice 
indagare l’acquisizione di conoscenze con questionari, test a risposta 
multipla, completamento di definizioni: tale indagine se svolta durante 
la formazione rende consapevole il formato della coincidenza tra 
sforzi e risultati  previsti  e  si trasforma quindi in uno strumento di 
apprendimento; sarà più complesso nel caso di capacità e qualità 
(che sono sostanzialmente atteggiamenti e comportamenti) dove 
lo strumento di valutazione più adatto è simulare il contesto in cui le 
capacità verranno applicate e osservare il comportamento di chi ha 
partecipato  alla formazione: è  chiaro che si può attuare solo una 
valutazione limitata perché le capacità crescono solo applicandole nel 
contesto lavorativo.



Durata del Corso

Il corso prevede una durata di 2 fine settimana al mese, 
nello specifico di 12 ore ogni fine settimana, per un totale 
di 24 ore al mese.
Durata totale del corso 200 ore.



Come iscriversi

Per iscriversi occorre mandare la scheda debitamente 
compilata e corredata dal documento d’identità con 
annessa la copia del bonifico della prima rata di €500,00 
oppure contatta il 091 6710220.



Corpo docenti 

AGNELLO ROBERTO
ALIQUO’ ANGELO
CASTELLUCCI VALENTINA
CIMINO MICHELE
COLLETTI ELISA
CONSAGRA SERGIO
CROCE FERDINANDO
DE NICOLA FABRIZIO
DI ROSA GIUSEPPE
DI ROSA SALVATORE
ENRICHENS FRANCESCO
FARAONI DANIELA
FIRENZE ALBERTO
FOZZI MANUELA
LO RE FRANCESCO
FURNARI MARIA LUCIA
REQUIREZ SALVATORE
TOZZO IGNAZIO

Il corpo docente è individuato tra i Direttori 
Generali, Direttori Sanitari ed Amministrativi, 
Direttori di Struttura Complessa delle Aziende 
Ospedaliere o Territoriali, Docenti di scuola 
di Specializzazione, Esperti e Consulenti 
Aziendali.



A conclusione del percorso formativo e previo 
superamento della prova di valutazione, la Regione 
Sicilia rilascerà ai discenti il Certificato di Formazione 
Manageriale ai sensi del Decreto Assessoriale n.47 del 
2021.

Attestato



Programma

Il percorso formativo, approvato dalla Conferenza dei Presidenti delle 
Regioni e delle province autonome in data 10 luglio 2003, si sviluppa in 
quattro macroaree per la parte in comune e 3 macroaree

Quadro istituzionale

-Sanità e contesto socio economico
-Il federalismo sanitario: Stato regioni ed enti del SSN
-Il sistema delle Conferenze: Stato Regioni e Unificata
-Gli Enti del SSN: la Governance, le funzioni di regolazione, committenza 
produzione e controllo
-I LEA
-Autorizzazione e accreditamento
-Gli erogatori privati
-Finanziamento del SSN e dei SSR. L’equità e la sostenibilità del sistema e 
i sistemi di perequazione

Totale 80 ore



Gestione delle risorse umane e benessere organizzativo

-Il personale in sanità: organizzazione, gestione, valutazione e 
valorizzazione del personale sanitario 
- La responsabilità professionale e i sistemi assicurativi
-Leadership: stili gestionali e relazionali; Competenze Manageriali; 
Pensiero strategico, processi decisionali e comportamento direzionale
-Leadership: stili gestionali e relazionali; Competenze Manageriali; 
Pensiero strategico, processi decisionali e comportamento direzionale

Valutazione delle performance, con particolare riferimento ai direttori 
di struttura complessa

-La Valutazione della Performance
-Le dimensioni della Performance
-Dalla valutazione della performance alla definizione degli obiettivi
-Le tecniche di misurazione e la misurazione dei percorsi assistenziali



Assistenza Sanitaria nell’UE – Fondi comunitari;

-Le Convenzioni internazionali, i rapporti con le Organizzazioni 
internazionali di settore e le reti europee
-La salute nel ciclo di programmazione europeo 2014 2020
-La mobilità sanitaria europea ed internazionale: l’attuazione della 
Direttiva 2011/24/UE, o Mobilità
transfrontaliera e problemi applica vi
-Progetti europei e fonti di finanziamento per lo sviluppo di reti di 
collaborazione: Horizon 2020 e Public Health
-Trasferimento di buone pratiche - Le tipologie di partenariati e i 
partenariati funzionali al trasferimento di buone pratiche

Anticorruzione – Trasparenza – Privacy

-Prevenzione della corruzione e trasparenza
-Prevenzione della corruzione e trasparenza
-Consenso informato, tutela della privacy e trattamento dei dati nel 
settore sanitario.
-Trattamento dei da sensibili e sanità digitale



Project management e 
project working

-Il Project Work
-Affiancamento esperto PW
-La metodologia della progettazione
-Il public speaking e la presentazione del PW


