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PROGRAMMA 
 

08.30 - 09.00 Registrazione dei partecipanti 

09.00 - 09.15 Presentazione del corso 

09.15 - 09.30 Saluti delle Autorità 

  

  I SESSIONE  

09.30 - 10.30 
Il rischio nelle organizzazioni sanitarie: introduzione, glossario e aspetti 
generali 

 L’errore nella pratica clinica: tassonomia e classificazione degli errori 

 

Eventi sentinella ed eventi significativi Il sistema SISMES per la raccolta 

degli eventi avversi – il Sistema di Monitoraggio degli Eventi Sentinella 

 Prof. C. Casiglia 

 

                                         II SESSIONE 

10.30 - 13.30 Il livello organizzativo: fallimenti attivi e latenti. Mappatura e analisi dei rischi 

 
Approccio proattivo alla gestione del rischio. Metodi e strumenti per la 
rilevazione, l’analisi e il monitoraggio dei rischi 

 Il metodo Fmea/Fmeca 

 Concetti di misurazione, di indicatore ed Audit clinico 

 Gli Standard Joint Commission 

 Prof. A. Firenze 

 
13.30 - 14.30 Lunch 

                                        III SESSIONE 

14.30 - 17.30 Indicatori di Patient Satefy, il manuale AHRQ 

 Strumenti – Incident reporting diretto, incident reporting indiretto 

 Trigger e Revisione di cartelle cliniche 

 Safety walk round 

 
Approccio reattivo: Root cause analysis (RCA) e strumenti per la RCA 
(diagramma di Ishikawa, tecnica dei 5 perché, “Significative event”) 

 
Prof. A. Capodicasa 
 

                                        IV SESSIONE 

17.30 - 18.30 Il rischio clinico e l’attuazione della Legge Gelli 

 
La nuova responsabilità degli esercenti la professione sanitaria dopo la 
legge Gelli 

 
Prof. S. Zerbo 
 

18.30 – 19.30 Test Ecm e Conclusioni                         

  

 
 

Info e iscrizioni: 
CFSS – Centro Formazione Sanitaria Sicilia 
formazione@ordinemedicipa.it 
091/5074400 
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